
Bertls kleine Vielfalt
Allgemeine Geschäftsbedingungen

§ 1 GELTUNGSBEREICH

1.  Unser Onlineshop  (www.Bertls-kleine-Vielfalt.de/shop) richtet sich ausschließlich an 
ambitionierte Haus- und Hobbygärtner. Bitte beachten Sie die Einschränkungen hinsichtlich 
zulassungsfreier Sorten gemäß § 11.1. 

2. Diese AGB gelten im Verkehr zwischen uns und dem Kunden, welcher Verbraucher i.S.d. § 13 
BGB ist, ausschließlich in der zum Zeitpunkt der Bestellung gültigen Fassung. Unsere Lieferungen,
Leistungen und Angebote erfolgen ausschließlich auf deren Basis. Entgegenstehende oder von 
diesen AGB abweichende Bedingungen des Kunden erkennen wir nicht an, es sei denn, wir hätten 
ausdrücklich schriftlich ihrer Geltung zugestimmt.

3. Wir behalten uns vor, diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen jederzeit zu ändern. Für den 
jeweiligen Vertrag gelten immer die bei Vertragsschluss aktuellen AGB.

4. Diese AGB sind im Internet unter der Webadresse www.  B  ertls-kleine-  V  ielfalt.de/shop     jederzeit 
abrufbar und stehen dort zum Download zur Verfügung.

§ 2 HINWEISE ZUR VERFÜGBARKEITEN BESTIMMTER WAREN

Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass aufgrund saisonbedingter Einflüsse ein 
Jungpflanzenversand – sofern Jungpflanzen verfügbar sind - ausschließlich von April bis Ende Mai
stattfindet. Der Versand erfolgt nur bei frostfreier Witterung,

§ 3 VERTRAGSABSCHLUSS

1.  Unsere Angebote sind zunächst freibleibend. Dies bedeutet, dass Angebote jeweils eine 
Aufforderung an den Kunden darstellen, ein Angebot an den Verkäufer abzugeben.

2.  Durch die Bestellung des Kunden gibt dieser gegenüber uns ein Angebot zum Abschluss eines 
Vertrages ab. Der Kunde erhält nach Eingang der Bestellung eine Bestätigung des Einganges der 
Bestellung.

3. Die Bestellungen des Kunden werden stets nach der Reihenfolge des Auftragseinganges 
bearbeitet und berücksichtigt. Wir werden die Bestellung insbesondere hinsichtlich der 
Verfügbarkeit der bestellten Artikel überprüfen. Je nach Jahreswetter, Nachfrage und 
Vermehrbarkeit kann es vorkommen, dass einige Artikel  nicht verfügbar sind. Sind die in der 
Bestellung des Kunden angefragten Artikel nicht verfügbar, wird der Kunde hierüber 
benachrichtigt.
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4. Nach Prüfung der Bestellung des Kunden kommt der Vertrag mit gesonderter 
Auftragsbestätigung durch uns zustande. 

5.  Hierfür erhält der Kunde durch uns eine Auftragsbestätigung per E-Mail.

6. Im Falle des Vertragsschlusses kommt der Vertrag zustande mit: 
Robert Gmeinwieser,  Ferdinand-Braun-Str. 13,  91058 Erlangen

§ 4 ZAHLUNG

1.  Es gelten die beim jeweiligen Angebot angegebenen Preise, soweit nicht ausdrücklich etwas 
anderes vereinbart ist. Alle Preise verstehen sich inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer und 
zuzüglich der jeweiligen Versandkosten.

2.  Zahlt der Kunde auf Rechnung, so ist der Kaufpreis mit Zugang der Rechnung sofort fällig und 
ohne Abzüge innerhalb von 14 Kalendertagen nach Erhalt der Ware durch den Kunden zu zahlen. 
Die Zahlung ist erst dann erfolgt, wenn der Rechnungsbetrag auf dem Konto des Verkäufers 
gutgeschrieben ist. Ist die Rechnung nach 14 Kalendertagen noch nicht beglichen, befindet sich der 
Schuldner in Zahlungsverzug. Nach Ablauf dieser Frist wird eine Zahlungserinnerung versendet, im
Anschluss daran berechnen wir Mahngebühren von jeweils 5,- EUR für die 2. und 3. Mahnung, 
danach betreiben wir das gerichtliche Mahnverfahren.

3.  Kosten des Zahlungsverkehrs (z.B. Bankgebühren etc.) gehen grundsätzlich zu Lasten des 
Kunden, soweit nichts anderes ausdrücklich vereinbart wurde.

§ 5 EIGENTUMSVORBEHALT

Bis zur vollständigen Bezahlung bleibt die Ware unser Eigentum.

§ 6 AUFRECHNUNG, ZURÜCKBEHALTUNGSRECHT

Der Kunde kann gegenüber uns nur mit Forderungen aufrechnen, die unbestritten oder rechtskräftig 
festgestellt sind. Dies gilt auch für die Geltendmachung eines Zurückbehaltungsrechts. 

§ 7 LIEFERUNG

1.  Erfüllungsort für alle Verpflichtungen aus dem Vertragsverhältnis ist unser Geschäftssitz, soweit 
sich aus dem Vertrag nichts anderes ergibt.

2. Lieferung der Ware erfolgt im Regelfall innerhalb von 8 Tagen nach der Bestätigung der 
Bestellung. Sofern im Einzelfall eine Lieferung innerhalb dieser Frist nicht möglich ist, so ist dies 
im Onlineshop bei dem jeweiligen Artikel angegeben.

3. Für Liefer- und Leistungsverzögerungen auf Grund höherer Gewalt stehen wir nicht ein. Wir sind
in diesen Fällen berechtigt vom Vertrag zurücktreten, ohne dass uns eine Pflicht zum Schadens- 
oder Aufwendungsersatz trifft.  
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4.  Der Kunde ist verpflichtet, die von ihm erworbene Ware anzunehmen. Bei Annahmeverzug des 
Kunden, sind wir berechtigt Ersatz des uns entstehenden Schadens zu verlangen. Mit Eintritt des 
Annahmeverzugs geht die Gefahr der zufälligen Verschlechterung und des zufälligen Untergangs 
auf den Kunden über. 

§ 8 WIDERRUFSRECHT 

Widerrufsrecht für Verbraucher bei Fernabsatzverträgen:

– Widerrufsbelehrung -

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in 
Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen 
wird - durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser 
Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger oder einem vom 
Empfänger benannten Dritten. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige 
Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:
Robert Gmeinwieser
Ferdinand-Braun-Str. 13
91058 Erlangen
E-Mail: info [at]   Bertls-kleine-Vielfalt.de  

Widerrufsfolgen:
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen 
zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen herauszugeben. Können Sie uns die 
empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) ganz oder teilweise nicht 
oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren bzw. herausgeben, müssen Sie uns 
insoweit Wertersatz leisten. Für die Verschlechterung der Sache und für gezogenen 
Nutzungen müssen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die 
Verschlechterungen auf einen Umgang mit der Sache zurückzuführen ist, der über die 
Prüfung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter „Prüfung der 
Eigenschaften und der Funktionsweise“ versteht man das Testen und Ausprobieren der 
jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschäft möglich und üblich ist. Für eine durch die 
bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung müssen Sie 
keinen Wertersatz leisten. Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr 
zurückzusenden. Sie haben die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware 
der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 
40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des 
Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung 
erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. Verpflichtungen zur 
Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt 
für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren 
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Empfang.

Besondere Hinweise:
Soweit nicht ein anderes bestimmt ist, besteht das Widerrufsrecht nicht bei 
Fernabsatzverträgen zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt 
werden oder eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind oder die auf 
Grund ihrer Beschaffenheit nicht für eine Rücksendung geeignet sind oder schnell verderben 
können oder deren Verfallsdatum überschritten würde (z.B. Lebende Pflanzen).

- Ende der Widerrufsbelehrung-

Saatgutrückgabe:
Wenn Sie Saatgut zurücksenden möchten, empfehlen wir Ihnen:
• die Rücksendung in einer gepolsterten Verpackung, da das Saatgut sonst durch Postwalzen 
beschädigt werden könnte;
• das Saatgut weder Wärme noch Feuchtigkeit auszusetzen, um eine Wertminderung zu 
vermeiden.

§ 9 GEWÄHRLEISTUNG

1. Ist die bestellte Ware bei Gefahrübergang mit einem Mangel behaftet und eignet sie sich dadurch 
nicht mehr für die nach dem Vertrag vorausgesetzte Verwendung, hat der Kunde innerhalb der 
gesetzlichen Gewährleistungsfrist zunächst das Recht, zwischen Beseitigung des Mangels durch 
Nachbesserung oder Lieferung einer neuen Ware zu wählen.

2. Sämtliche im Onlineshop angegebenen Maße sind Circa-Angaben mit einer vom Kunden durch 
Anerkennung dieser AGB bestätigten Abweichungstoleranz von +/- 10%. Muster oder Abbildungen
zeigen stets die Durchschnittsbeschaffenheit der Ware auf. Die Möglichkeit naturbedingt nicht 
ausschließbarer Abweichungen zwischen abgebildeten und bestellten oder gelieferten Waren wird 
ausdrücklich zur Kenntnis genommen und vom Kunden mit der Bestellung anerkannt.

3. Im Falle von Pflanzenbestellungen (vorerst noch nicht verfügbar) werden Jungpflanzen im 7x7er 
Topf geliefert. Wir gewährleisten, dass unsere Pflanzen ausgeglichen ernährt und artgerecht 
entwickelt sind. Leichte Transportschäden am Laub gefährden weder das Anwachsen noch mindern 
sie den Wert der Pflanze. Wenn die Pflanze an ihrem neuen Standort bessere Bedingungen erhält, 
als ihr der Topf bietet, wächst sie gut an. Da es sich bei Pflanzen um Lebewesen handelt, kann es 
jedoch vorkommen, dass sich Ihre Pflanzen dennoch nicht wunschgemäß entwickeln. 

Wir möchten den Kunden darauf hinweisen, dass nach dem Erhalt des Pakets die Jungpflanzen 
sofort auszupacken und zu wässern sind. Die Jungpflanzen sollten nicht sofort in die pralle Sonne 
gestellt werden. Nach 2-3 Tagen haben sie sich erholt. Der Kunde wird darüber hinaus darauf 
hingewiesen, dass bei den Jungpflanzen eine erhöhte Frostanfälligkeit gegeben ist und diese daher 
bei Frostgefahr ausreichend gegen Frost zu schützen sind.

4. Eine Keim- oder Anwachsgarantie wird nicht übernommen. Die der Ware beigefügte 
Anzuchtanleitung hat der Kunde zu beachten, andernfalls entfallen die Gewährleistungsrechte. Wir 
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übernehmen ferner keine Haftung für Mängel, die durch unsachgemäße Verwendung entstanden 
sind oder auf gewöhnlichem Verschleiß beruhen.  

5. Im Übrigen richtet sich die Gewährleistung nach den gesetzlichen Bestimmungen.

§ 10 HAFTUNG

1. Wir haften für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit. Ferner haften wir für die fahrlässige Verletzung 
von Pflichten, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrags überhaupt erst 
ermöglicht, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefährdet und auf deren 
Einhaltung der Kunde regelmäßig vertraut. Im letztgenannten Fall haften wir jedoch nur für den 
vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden. Wir haften nicht für die leicht fahrlässige Verletzung 
anderer als der in den vorstehenden Sätzen genannten Pflichten. Die vorstehenden 
Haftungsausschlüsse gelten nicht bei Verletzung von Leben, Körper und Gesundheit. Die Haftung 
nach Produkthaftungsgesetz bleibt unberührt.

2. Eine Haftung für missbräuchliche Verwendung, eigenes fahrlässiges Handeln des Kunden oder 
Unverträglichkeiten (vgl. § 11) übernehmen wir nicht.

§ 11 BESONDERE HINWEISE

1. Leider sind im gewerblichen Handel in Deutschland nur die Gemüsesorten (Pflanzen und 
Früchte) zugelassen, die auf der Bundessortenliste stehen. Da unsere Gärtnerei eine 
Vielfaltsgärtnerei ist, bieten wir überwiegend Saatgut von Pflanzen an, die nicht oder nicht mehr 
beim Bundessortenamt zugelassen sind, damit diese Sorten nicht in Vergessenheit geraten. 
Allerdings müssen wir deshalb aus rechtlichen Gründen unsere Waren als reine Zierpflanzen bzw. 
Samen von Zierpflanzen anbieten. Ob und wie der Kunde die Früchte kulinarisch verarbeitet, bleibt 
ihm überlassen.

2. Bitte beachten Sie, dass extrem scharfe Produkte nur stark verdünnt und nur in sehr kleinen 
Mengen verwendet werden sollten. Scharfe Lebensmittel werden nicht von allen Menschen gleich 
gut vertragen. Scharfe Produkte müssen in Hinblick auf Hautkontakt, Kontakt mit Augen und 
Schleimhäuten sehr vorsichtig verwendet werden (insbesondere kein Augenkontakt!). Die 
unsachgemäße Verwendung der Produkte kann erhebliche Verletzungen verursachen.

3. Sofern bei einzelnen Pflanzenarten Angaben hinsichtlich bestimmter Heilwirkungen gemacht 
werden, sind dies reine Überlieferungen aus der Volksheilkunde und keinesfalls eine Anleitung zur 
Selbstmedikation. Es wird keine Gewähr für die gemachten Angaben gegeben und eine Haftung für 
Schäden, die aus der Nutzung der gelieferten Samen oder Pflanzen resultieren, ist ausgeschlossen. 
Bitte befragen Sie vor jeglicher Nutzung der Samen von Kräutern oder daraus gezogener Pflanzen 
für heilkundliche Zwecke Ihren Arzt oder Apotheker. 

4. Wir arbeiten ausschließlich mit für den Bio-Anbau zugelassenen Düngern und 
Pflanzenschutzmitteln und verwenden für unsere Anzucht zertifizierte Bio-Erde. Wir sind 
momentan vor allem wegen des hohen bürokratischen Aufwands und auch aus Kostengründen  in 
keinem Ökoverband Mitglied.
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§ 12 SCHLUSSBESTIMMUNGEN

1. Es gilt das Recht des Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Die 
Vertragssprache ist Deutsch. 

2. Änderungen und Ergänzungen der vertraglichen Vereinbarung bedürfen der Schriftform. Dies gilt
auch für die Änderung und/oder Ergänzung dieser Klausel. 

3. Erfüllungsort sowie ausschließlicher Gerichtsstand für alle Rechtsstreitigkeiten aus oder im 
Zusammenhang mit diesem Vertrag ist Erlangen, sofern der Kunde Vollkaufmann, eine juristische 
Person des öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtliches Sondervermögen ist.

4. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Vereinbarung ganz oder teilweise unwirksam sein oder 
werden, wird die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen hierdurch nicht berührt. Die Parteien 
werden in diesem Fall die Geltung einer angemessenen Bestimmung vereinbaren, die wirtschaftlich 
dem am nächsten kommt, was die Parteien gewollt haben, jedoch zulässig ist. Entsprechendes gilt 
für etwaige Vertragslücken.

Stand 11/ 2018
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